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4 BizBroker viztositasi alkusz Kit.
Adatkezelési Tajékoztato

Az adatkezel6 személye és tevékenysége:

Az érintettek személyes adatait a BizBroker Kft. (székhely: 2112 Veresegyhaz Harangvirag utca 16.;
cégjegyzékszam: 13-09-194972; addszam: 14394009-2-13,

e-mail: info@bizbroker.hu; telefonszam: 06 70 4099299; a tovabbiakban: ,BizBrdoker egyes esetekben
adatfeldolgozé”) kezeli.

A BizBroker a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIII. torvény (a tovabbiakban: ,Bit.”) alapjan a
Magyar Nemzeti Bank, mint felligyeleti szerv altal nyilvantartasba vett alkusz.

A Tajékoztatd hatalya, az érintett Jelen Adatkezelési tajékoztatd (tovabbiakban: ,Tajékoztatd”) hatalya az
adatfeldolgozé adatkezelésére terjed ki. Ellenkezd kikotés hianyaban a Tajékoztatd hatadlya nem terjed ki harmadik
személyek adatkezeléseire, igy kiilondsen azon biztositok adatkezeléseire, amelyek biztositasat a BizBroker kozvetiti.
A Tajékoztatd hatdlya nem terjed ki azon személyek (szervezetek, cégek) adatkezeléseire, amelyek tajékoztatasabadl,
hirlevelébdl, reklamlevelébdl az érintett a BizBrdker szolgdltatasardl értesiilt. A Tajékoztatd hatalya csak a személyes
adatok kezelésére terjed ki, igy az nem terjed ki a nem természetes személy jogalanyok adatainak kezelésére. A jelen
T4jékoztatd hatdlya ald tartozé adatkezelések esetében érintett az a személy, aki az BizBrdker jogviszony létesitését
kezdeményezi, ebbdl a célbdl a BizBroker-rel kapcsolatba lép, vele szerz6dés kot. Jelen Tajékoztaté hatdlya nem
terjed ki azon adatokra, amelyek nem természetes személyekre vonatkoznak (pl. cégadatok), vagy amelyek nem
hozhatok kapcsolatba természetes személyekkel (pl. statisztikai adatok, azon adatok, amelyek anonimizaltak).

Irdanyadd jogszabalyok a BizBroker a tevékenységét az Eurdpai Unid és Magyarorszag jogszabalyai hatalya alatt végzi.
Jelen tajékoztatas célja a az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes
személynek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (tovabbiakban GDPR), valamint az informacids
dnrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol sz616 2011. Evi CXII. Tv.-ben (tovabbiakban Infotv.) foglalt
kovetelmények adatfeldolgozdi szerz6désekben torténd rogzitésével a személyes adatok védelmének biztositasa az
adatfeldolgozasi folyamatokban.

Ezen tulmenden az irdnyadd jogszabalyok: - Bit. kdzvetiti tevékenységre (harmadik konyv), biztositasi titokra (X.
Fejezet) vonatkozo rendelkezései; - a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérél és
megakaddlyozasardl szold 2017. évi L. torvény (a torvény altal elSirt azonositasi, bejelentési, nyilvantartasi
adatokat illet6en, tovabbiakban: ,Pmt.”); - a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény 169. § (a bizonylatok meg6rzését
illet6en). A vonatkozd jogszabalyok elérhet6k a http://net.jogtar.hu/ cimen.

Az adatkezelés elvei, célja, jogalapja:

Az adatkezelés elvei Az adatfeldolgozd az adatokat jogszer(ien, tisztességesen, és az érintett szdmara atlathatd
madon kezeli. Az adatfeldolgozo torekszik arra, hogy az altala kezelt adatok pontosak és naprakészek legyenek. Az
adatfeldolgozd biztositja az érintett jogainak érvényesiilését, és megteszi a szlikséges intézkedéseket annak
érdekében, hogy az adatkezelés annak minden szakaszaban jogszer( legyen. Az adatkezelés célja a BizBroker
tevékenységének ellatasa (biztositaskozvetités) érdekében kezel személyes adatokat. A jelen Tajékoztatd hatalya ald
tartozd adatkezelések az alabbi célokat szolgalhatjak:

- Az érintett személyének azonositasa, az érintett-tel vald kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas;

- Az érintett igényeinek feltardsa, kockazatok értékelése;

- Az érintett biztositds szempontjabdl relevdns koriilményeinek feltarasra, az érintett szdmdra ajanlhaté
biztositasok korének megallapitasa;

- A meghbizasi szerz6dés teljesitése;

- A jogviszonybdl szarmazo jogok gyakorlasa, kotelezettségek teljesitése; - Jogszabdlyban elrendelt, elGirt
kotelezettségek teljesitése;

- Panaszok kezelése;

- Az érintett kilon hozzajaruldsa esetén reklamozas, kutatas;

- Képfelvételek esetén személy- és vagyonbiztonsag.
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Az adatkezelés jogalapja Figyelemmel arra, hogy az adatfeldolgozd tobb célbdl is kezel személyes adatot, az
adatkezelés jogalapja is tobbféle lehet.

Az érintett hozzdajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont) Az adatkezelés jogalapja egyes esetekben az érintett
hozzajaruldsa. Az érintett a hozzajarulasat azzal adja meg, hogy a BizBrdker-rel kapcsolatba |ép, és kezdeményezi a
jogviszony létrehozasat, elinditja a szolgdltatas igénylésére iranyuld folyamatot.

A hozzajarulds minden esetben dnkéntes, azonban a hozzajarulds elmaraddsa eredményezheti azt, hogy az érintett
és a BizBroker kozott a jogviszony nem jon létre. Az adatfeldolgozé az érintettet minden esetben tdjékoztatja az
adatkezelésrél. A BizBroker és az érintett kozott létrejott szerz6dés amennyiben az érintett a BizBroker-rel
szerz6dést kot, a szerz6désben és a kapcsolddd nyomtatvanyokon megadja azon adatait, amelyek sziikségesek a
szerzGdés teljesitéséhez. A jelen pont szerinti esetben az adatkezelés a szerz6dés teljesitése és az érintett altal
kezdeményezett |épések megtétele érdekében torténik, a GDPR hivatkozott pontja alapjan. Amennyiben az érintett
valamely, az adatfeldolgoz6 altal kért, vagy szerz6désben megjel6lt adat kezeléséhez nem jarul hozz3, jogaban all az
adat megaddsat megtagadni. Amennyiben az adat kezelése jogszabaly alapjan kotelezd, vagy az adat hidnyaban a
szerz6dés nem teljesithetd, az adat megadasanak hidnydban a szerz6dés nem jon létre. Az adatkezelés jogalapja
bizonyos esetekben jogszabaly rendelkezése.

Az adatfeldolgozé kijelenti, hogy a biztositokrél és a biztositasi tevékenységrdl sz616 2014. Evi LXXXVIII. Térvény
(tovabbiakban Bit.) biztositasi titokra vonatkozd, a GDPR-ben valamint az Infotv.-ben foglalt, az adatkezelésre
vonatkozd szabdlyokat megismerte és tudomassal bir arrdl, hogy az adatfeldolgozéi tevékenység soran birtokaba
keriilt személyes adatok, valamint a biztositasi titoknak min&sil6 adatok meg6rzésére — a m(ikodés alatt és az annak
megsz(inését kovet6 idGszakban is — koteles és kotelezettséget vallal arra, hogy az adatok kezelése soran a fenti
jogszabalyoknak, valamint a szakmai tevékenységre vonatkozd adatvédelmi rendelkezésnek megfelelGen jar el. Az
adatfeldolgozé kijelenti, hogy megismerte és magara nézve kotelez6ként fogadja el a szerz6dott partnere
Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdlyzatat. Az adatfeldolgozé tudomadsul veszi, hogy a titoktartasi kotelezettség
alkalmazottait (k6zrem(ikodéit, teljesitési segédeit,) is terhelik, az adatfeldolgozé kételes a kotelezettségek
érvényeslilését a sajat alkalmazottaival (kozrem(ikédGivel, teljesitési segédeivel) kétend6é megallapodasok altal is
biztositani, 6ket e kotelezettségrdl tdjékoztatni. Az adatfeldolgozé kijelenti, hogy a személyes adatokat kizardlag a
szerz6désben foglaltak, valamint az adatkezel$ kifejezett utasitasai alapjan kezeli — beleértve a személyes adatoknak
valamely harmadik orszag vagy nemzetkdzi szervezet szamdra vald tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelés
az adatfeldolgozd alkalmazandé unids vagy tagallami jog irja elS. Ezen jog elGirasrél az adatfeldolgozo az adatkezel6t
az adatkezelés megel6zGen értesiti, kivéve, ha az adatkezelG értesitését az adott jogszabaly fontos kozérdekbdl tiltja.
Az adatfeldolgoz6 biztositja, hogy az iranyitasa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé
természetes személyek tevékenysége jelen szerz6désben foglaltak betartdsdval térténik. Az adatfeldolgozé
kotelességet vallal arra, hogy megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a
szerz6dott partnere altal atadott személyes adatok biztonsagat garantdlja, ideértve, tobbek kozott:

- Személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének
biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellendllé képességét

- Szerz6dott Ggyfele, partnere Informatikai Biztonsagi hazirendjében megfogalmazott technikai és szervezési
intézkedések betartdsa (amennyiben rendelkezik vele)

- A kezelésben lév6 személyes adatok alnevesitését és titkositasat - Fizikai vagy m(iszaki incidens estén az
arra valod képességet, hogy a személyes adatokhoz vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben
vissza lehet allitani

- Az adatkezelés biztonsaganak garantaldsara hozott technikai és szervezési intézkedések hetékonysaganak
rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésre szolgdlo eljaras

Az adatfeldolgozd minden, a tevékenysége sordn tudomasara juté adatvédelmi incidensrél annak tudomasara jutdsat
kovetd legrovidebb id6n beliil, de maximum 1 munkanapon beliil kdteles értesiteni a szerz6dott lgyfelét, illetve
kijelolt kapcsolattartdjat, vagy az adatvédelmi tisztvisel6jét a szerz6dott partnerétdl korabban megkapott E-mail
ciméhez tartozé mailben kildott (izenetben.
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Az adatfeldolgozd a szerz6dés teljesitése soran tudomasara jutott és rogzitett személyes adatokat a szerz6dés
szerinti adatkezelési cél teljesiilését kovet6en azonnal koteles tordlni, kivéve, ha az unids vagy a tagallami jog a
személyes adatok taroldsat irja eld.
Az adatfeldolgozé az adatkezelési szolgaltatds nyujtasanak befejezését kovetGen az adatkezel6 dontése alapjan
minden személyes adatot torol vagy visszajuttat az adatkezel6nek, és torli a meglévé masolatokat, kivéve, ha az
unids vagy tagdllami jog az személyes adatok tarolasat irja eld.
Az adatfeldolgozé hozzdjarul az adatkezelésének a szerz6dott partnere, ligyfele, illetve a szerz6dott partnere, lGigyfele
altal megbizott ellenér altal torténd ellenbrzéshez, beleértve a helyszini vizsgalatot.

Az adatfeldolgozo az adatokat elsésorban az érintettél veszi fel, az adatfelvétel az alabbi médokon térténhet:
Weboldalon keresztiil:

- Amennyiben az érintett a Weboldalon keresztiil 1ép kapcsolatba a BizBroker-rel, adatait a Weboldalon
keresztiil, az erre szolgdld fellleten adja meg. Ebben az esetben az érintett elfogadja jelen Tajékoztatdt, és
hozzajaruldst ad a jelen Tajékoztatd szerinti adatkezeléshez. Az érintettek az adatkezeléshez vald hozzajarulasrdl és a
BizBroker adatvédelmi tdjékoztaté elfogaddsardl, az adatkezelés elfogadasardl illetve az adatok megkiildésével adja a
hozzajaruldsat, a fentiek tudomasul vételével illetve elfogaddsaval kapcsolatban.

A BizBroéker biztositaskozvetitdi tevékenységében kézrem(ikods kdzvetlen munkatarsain keresztil:

- Amennyiben az érintett az adatfeldolgozé kdzvetlen munkatarsain keresztiil Iép kapcsolatba, az
adatokat a munkatars rogziti, az erre a célra rendszeresitett adatlapon keresztiil. Az érintettnek ebben az esetben is
nyilatkoznia kell arrél, hogy adatai kezeléséhez hozzajarul.

Ma3s forrasokbdl torténd adatfelvétel:

- Az adatfeldolgozé adatokat mas forrasbodl kizardlag akkor vesz at, ha erre torvény felhatalmazast ad. Az

adatfelvételrdl az adatfeldolgozd az érintettet tajékoztatja.

Az adatok kore:

a. Erintett azonositasahoz és kapcsolattartashoz sziikséges adatok. A kezelt adatok: csaladi és uténév,
szliletési csalddi és utdénév, anyja sziletési neve, szliletési hely, id6, allandé lakcim, ennek hidnyaban tartézkodasi
cim, postacim, azonosité okmdny tipusa és szama, lakcimkartya szdma. Ezen adatok kezelésének célja az érintett
egyértelm( azonositdsa. Az adatkezelés célja az érintett azonositdsa és kapcsolattartas.

b. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa, amelyet vagy nyilatkozattal ad meg, vagy az érintett
és az adatfeldolgozo kozott 1étrejott szerzGdés, valamint jogszabaly rendelkezése (Bit. 4. § (1) bek. 5. pont).
Szerz6déskotéshez az adatok megadasa kotelezé.

c. Ugyfél-atvilagitasi kdtelezettséggel kapcsolatos adatok: A fenti a. pont szerinti adatok mellett az érintett
allampolgarsaga, az a kérilmény, hogy az érintett a sajat nevében, vagy mas tényleges tulajdonos nevében jar el,
utébbi esetben a tényleges tulajdonos csaladi és uténeve, sziletési csaladi és uténeve, dllampolgdrsaga, sziiletési
helye, ideje, allandd lakcime, ennek hianydban tartézkodasi helye, valamint az érintett kdzszerepl6i minGségére
vonatkozd adat. Az adatok kezelésének célja jogszabalyban elrendelt kotelezettségek teljesitése. Az adatkezelés
jogalapja a Pmt. 7. § szerinti kotelezettség teljesitése. Amennyiben a Pmt. alapjan — életbiztositasi dgba tartozo
biztositas megkotése esetén, a szerz6déskotést megelGz6en — sor kerul Ggyfél-atvilagitasra, az adatok megaddsa a
Pmt. alapjan kotelez8, ennek hidnydban a szerz6dés nem johet létre.

d. Kapcsolattartashoz sziikséges adatok: Ezen adatok kezelésének célja az érintett-tel torténd
kapcsolattartas. Kezelt adatok: az érintett telefonszama és elektronikus levelezési cime. Az adatfeldolgozé az
érintett-tel els6sorban telefonon vagy e-mailen tartja a kapcsolatot, igy ezen adatok kezelése a szerz6dés teljesitése,
a szerz6déssel 0sszefliggd kapcsolattartas érdekében sziikséges. Az adatok megaddasa 6nkéntes, azonban ha az
érintett nem adja meg a kapcsolattartashoz elengedhetetlen adatait, a szerz6dés a BizBroker és az érintett kozott
nem jon létre.

e. A megkotni kivant biztositasra vonatkozd adatok. Az adatfeldolgozo kezeli az érintett altal megkotni
kivant biztositas tipusara (pl. vagyon, élet-, utas-, vagy gépjarmiuibiztositas) vonatkozé adatokat, a biztositott targyra,
és a biztositasi feltételekre vonatkozé adatokat. Az adatkor a BizBroker altal kozvetitett biztositasokat nyujto
biztositoktdl fligg. Az adatok megaddsa 6nkéntes, ugyanakkor bizonyos adatok megaddsanak elmulasztasa azt
eredményezheti, hogy egyes biztositasok, vagy egyes kedvezmények nem lesznek elérhet6ek az érintett szamara. Az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa, amelyet vagy nyilatkozattal ad meg, vagy az érintett és a BizBroker
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kozott létrejott szerz6dés, valamint jogszabdly rendelkezése (Bit. szerz6déskotésre vonatkozd rendelkezései).
Szerz6déskotéshez az adatok megadasa kotelez6, figyelemmel arra, hogy enélkil a BizBréker nem tud biztositast
kozvetiteni.

f. A BizBroker-rel torténé kapcsolatfelvétel soran keletkezett adatok: Amennyiben az érintett a BizBroker-
rel kapcsolatba lép, és az igyfélszolgalattal adatot ko6zol (pl. panasz), az adatokat az BizBroker kezeli. Az adatkezelés
célja az érintett panaszanak, kérelmeinek kivizsgalasa, nyilvantartasa. Az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajaruldsa, amelyet vagy nyilatkozattal ad meg, vagy az érintett és a BizBroker kozott l1étrejott szerzédés.
Figyelemmel arra, hogy az adatkezelés a kapcsolattartastdl nem valaszthato el, és az adatok kezelése a
kapcsolatfelvétel velejardja, az kotelezd, de a BizBréker torli azon adatokat, amelyek kezelése sziikségtelen, és
amelyek kezelésére jogalap nincs.

g. Kulonleges adatot az adatfeldolgozd csak akkor kezel, amennyiben valamely biztositds megkotéséhez
elengedhetetlen. A kiilonleges adat kezelése minden esetben az adott biztositast nyujtd biztositd elvarasa alapjan
torténik. Amennyiben az érintett az adott biztositashoz sziikséges kilonleges adatot nem adja meg, el6fordulhat,
hogy a biztositds nem koéthet6 meg, vagy kedvezétlenebb feltételekkel kothet6 meg. Figyelemmel arra, hogy a
kilonleges adatot minden esetben a kdzvetitett biztositast nyujtéd biztositd kéri, az adatkezelésre a biztositd
rendelkezései az iranyadok.

Adattovabbitas:

a. Az adattovdabbitas altaldnos szabdlyai: Az adatfeldolgozd személyes adatot csak akkor tovabbit
harmadik személy részére, ha ahhoz az érintett egyértelmdien — a tovabbitott adatkor és az adattovabbitds cimzettje
ismeretében — hozzajarult, vagy az adattovabbitasra torvény felhatalmazast ad.

b. A biztositdsi titokra vonatkozé szabdlyok: A Bit.4. § (1) bek. 12. pontja alapjan biztositasi titok minden
olyan — minGsitett adatot nem tartalmazé —, a BizBroker rendelkezésére all6 adat, amely az ligyfél személyi
kortlményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval, illetve a viszont biztositéval kotott
szerzGdéseire vonatkozik. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha a) a BizBroker ligyfele vagy
annak képvisel6je a kiszolgdltathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irdsban felmentést
ad,

c. ABit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

d. Adattovabbitas biztositd felé: Amennyiben az érintett biztositas megkotését kezdeményezi, a BizBroker
tovabbitja az azonositd adatokat és a kivalasztott biztositdssal kapcsolatos adatokat annak a biztositénak, amely a
kivalasztott biztositast nyujtja.

Adatfeldolgozas az adatfeldolgozé tevékenysége ellatdsahoz jogosult adatfeldolgozét igénybe venni. Az
adatfeldolgozék 6nallé dontést nem hoznak, kizardlag a BizBroker kotott szerz6dés, és a kapott utasitasok szerint
jogosultak eljarni, a BizBréker nevében. A BizBrdker ellendrzi az adatfeldolgozdk munkajat. Az adatfeldolgozdk
tovabbi adatfeldolgozé igénybe vételére csak a BizBroker hozzdjarulasaval jogosultak.

Torlés, hozzajarulas visszavondsa. Az érintett barmikor visszavonhatja az adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat,
kérheti az adatai torlését. A BizBrdker a torlést csak akkor tagadja meg, amennyiben az adatkezelés jogszabalyon
alapul, vagy az adatkezelés sziikséges jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az érintettnek jogdban all az adatkezelés korlatozasat kérni, az alabbi esetekben:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c) azadatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) azérintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben. Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
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vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Uni¢, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Amennyiben az adatkezelés a BizBrdker, vagy harmadik fél jogos érdekének érvényesitésén alapul, az érintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen.
Ebben az esetben az adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerits erejli jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen.

Jogorvoslat:

Az érintett jogainak biztositasa, az érintett kérelmeinek kezelése, az adatfeldolgozé az érintettet a
kapcsolatfelvétellel egyidejlileg tdjékoztatja az adatok kezelésérdl. Kérésre az adatfeldolgozo az Adatvédelmi
Tdjékoztatét az érintett rendelkezésére bocsatja, tovabbd a Tarsasag honlapjan is elérhetévé teszi. Az érintett
szamara elérhetd a jelen, részletes Tajékoztatd is, amelynek tényére és elérhetGségére az adatfeldolgozd az érintett
figyelmét felhivja. Az érintett a jogai gyakorlasara irdnyuld kérelmet a fentebb megjel6lt elérhet8ségek valamelyikén
eljuttathatja az adatfeldolgozéhoz.

Az adatfeldolgozé a kérelmet haladéktalanul megvizsgélja, dontést hoz a kérelem teljesitésérdl, és megteszi a
szlikséges intézkedéseket. Az adatfeldolgoz6 a megtett intézkedésekrdl egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet.
A tdjékoztatds minden esetben tartalmazza az adatfeldolgozd altal megtett intézkedést, vagy az érintett altal kért
tajékoztatast. Amennyiben az adatfeldolgozo a kérelem teljesitését elutasitja (nem teszik meg a kérelem
teljesitéséhez sziikséges intézkedéseket), a tdjékoztatas tartalmazza a megtagadas jogalapjat, indokait és az érintett
jogorvoslati lehetGségeit. A BizBrdker a kérelem teljesitését nem koti dij fizetéséhez, a koltségek megtéritéséhez.
Amennyiben a kérelem benyujtdsanak korilményei, mdédja miatt nem bizonyos, hogy a kérelem az érintettdl
szarmazik, az adatfeldolgozo kérheti, hogy a kérelmez6 igazolja jogosultsagat, vagy a kérelmet olyan mddon terjessze
el6, hogy a jogosultsag egyértelmlen megallapithatd legyen. Az adatfeldolgozé minden olyan cimzettet tdjékoztat a
helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve,
ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezeld
tdjékoztatja e cimzettekrél.

Az érintett a jogainak sérelme esetén kérheti, hogy az adatfeldolgozé a jogellenes adatkezelést sziintesse meg, az
adatkezelést, az érintett kérelmének elutasitdsat vizsgdlja meg. Az adatfeldolgozd az érintett ilyen iranyd panaszat
minden esetben kivizsgalja, és annak eredményérdl az érintettet tajékoztatja. Az érintettek a panaszaikat jelenthetik
a fenti elérhetGségeken. Az érintett panaszaval fordulhat kozvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) is. Az érintett jogosult jogainak megsértése esetén birdsaghoz
fordulni. A BizBroker az érintettet kérelmére részletesen tajékoztatja a per elbiralasara hataskorrel és illetékességgel
rendelkezé birdsagrdl, a perinditas lehet&ségérdl.



